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1 UVOD A PREDPISY EVROPSKE UNIE

Program preshraniéni spolupréce Ceska republika — Svobodny stat Bavorsko Cil EUS 2014-2020
(dale Program Cil EUS) byl schvalen 17. prosince 2014. Referat 52 pfi Bavorském statnim
ministerstvu hospodarstvi a medii, energie a technologie (StMWi) pfevezme v ramci Programu
Cil EUS funkei Ridiciho organu. Dle &l. 116 odst. 1 naf. (EU) & 1303/2013 musi byt Ridicim
organem vyhotovena komunika¢ni strategie pro kazdy program spoluprace.

S ohledem na Pfilohu XII naf. (EU) & 1303/2013 musi komunikaéni strategie vyhotovena Ridicim
organem obsahovat nasledujici body:

1| popis uplatnéného pfistupu, véetné hlavnich informacnich a komunikacnich opatreni, jeZz ma
Slensky stat nebo Ridici organ pfijmout, zaméFenych na (potencialni) pfijemce, klicové tvarce
vefejného minéni a Sirsi verejnost, pokud jde o cile uvedené v ¢lanku 115,

2| popis material(, které budou poskytnuty ve formé pfistupné pro osoby se zdravotnim

postizenim,

3| popis zplsobu, jakym budou pfijemci podporovani pfi svych komunikacnich ¢innostech.
4| orientaéni rozpocCet na provadeéni strategie,

5| popis spravnich organ(, véetné lidskych zdroju, zodpovédnych za provadéni informacnich
a komunikacnich opatfeni,
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podminky pro informaéni a komunikacni opatfeni uvedena v bodé 2, vcetné internetové
stranky nebo internetového portalu, na némsz Ize tyto Gdaje nalézt,
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informace o tom, jak se budou informacéni a komunikaéni opatfeni posuzovat z hlediska
viditelnosti a vytvareni povédomi o politice, programech spoluprace a projektech, a o lloze,
kterou hraji fondy a Unie,

8| pfipadné popis vyuZiti hlavnich vysledk( pfedchoziho operacniho programu,

9| kaZdoroCni aktualizaci uvadéjici informaéni a komunikacni ¢innosti, jez maji byt provadény
v nasledujicim roce.

Komunikacni strategie se predloZzi Monitorovacimu vyboru dle ¢l. 116 odst. 2 naf. (EU)
¢. 1303/2013, a to nejpozdéji do Sesti mésicu po schvaleni dotyéného programu spoluprace.

V piipadé potfeby mdZe Ridici organ zménit komunikadni strategii b&hem programového obdobi.
Zménénou komunikadni strategii predloZi Ridici organ Monitorovacimu vyboru ke schvaleni dle
¢l. 110 odst. 2 pism. d) naf. (EU) ¢é. 1303/2013. Formalni schvaleni Evropskou komisi neni
v programovém obdobi 2014-2020 nutné.

Ridici organ informuje nejméné jednou roéné& piislusny Monitorovaci vybor o pokroku pfi
provadéni komunikacni strategie dle ¢l. 110 odst. 1 pism. c) naf. (EU) ¢. 1303/2013 a o své
analyze vysledkd, jakoZ i o planovanych informacnich a komunikaénich ¢innostech, jez maji byt
uskuteénény v nadchazejicim roce. Uzna-li to Monitorovaci vybor za vhodné, predloZi stanovisko
k ¢innostem planovanym na nasledujici rok.

Cil EUS 2014-2020



2 CILOVE SKUPINY A CILE

2|1 Cilové skupiny komunikacni strategie

Informaéni a komunikaéni opatieni Programu Cil EUS se zamé&fuji na (potencialni) pfijemce,
klicové tvlirce verejného minéni a SirsSi verejnost.

2|1]1 (Potencialni) prijemci ¢ty prioritnich os programu spoluprace
Cilova skupina (potencialnich) pfijemcl je obecné definovana prostfednictvim programu
spoluprace pro kazdou prioritni osu:

1| (Potencialni) prijemci v prioritni ose Vyzkum, technologicky rozvoj a inovace

2

3

4

Svobodny stat Bavorsko

Verejné a soukromé pravnické osoby, soukromé a verejné vyzkumné instituce a kompetencni
centra, vefejné a soukromé podniky (MSP), ESUS.

Ceska republika

Verejné a soukromé instituce z oblasti vyzkumu a inovaci, univerzity a vysoké skoly, vzdélavaci
instituce, subjekty vefejné spravy, neziskové organizace, komory a sdruzeni, MSP, ESUS.

Ochrana Zivotniho prosttedi a G¢inné vyuzivani zdroj(

Svobodny stat Bavorsko

Verejné a soukromé pravnické osoby, Gzemni korporace, vefejné a zCasti verejné instituce,
spolky asvazy z oblasti ochrany pfirody a Zzivotniho prostfedi, svazy cestovniho ruchu,
instituce, organizace, které jsou &inné v oblasti pfirodniho a/nebo kulturniho dédictvi, ESUS.

Ceska republika

Verejné instituce v oblasti védy a vyzkumu, univerzity a vysoké Skoly, vzdélavaci instituce,
subjekty verejné spravy, neziskové organizace (V€. cirkvi), které jsou ¢inné v oblasti pfirodniho
a kulturniho dé&dictvi, ESUS.

Investice do dovednosti a vzdélavani

Svobodny stat Bavorsko

Vefejné a soukromé pravnické osoby z oblasti vzdélavani a trhu prace, komory a svazy, ESUS.

Ceska republika

Vzdélavaci instituce, univerzity a vysoké skoly, vefejné instituce z oblasti védy a vyzkumu,
subjekty verejné spravy, neziskové organizace (v€. cirkvi) zapojené do vzdélavani, komory
a svazy, ESUS.

Udrzitelné sité a institucionalni spoluprace

Svobodny stat Bavorsko

Verejné a soukromé pravnické osoby, spolky, komory a svazy, obce a dalSi Gzemni korporace,
zajmové sdruzeni, ESUS.

Ceska republika

Subjekty verejné spravy, neziskové organizace (V€. cirkvi), komory a svazy, verejné a soukromé
instituce z oblasti vyzkumu a inovaci, ESUS.

Komunikac¢ni strategie
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2|1]2 Tvirci vefejného minéni a Sirsi verejnost
Cilova skupina tvarcl vefejného minéni a Sirsi vefejnosti obsahuje mj.

pfislusné rezorty, podrazené Ufady a zprostfedkujici subjekty podilejici se na realizaci
programu,

politické osoby a subjekty s rozhodovaci pravomoci na narodni, zemskeé a regionalni Grovni,

politicka regionalni zastoupeni: Zastoupeni Evropské komise v Mnichové, Generalni konzulat
Ceské republiky v Mnichové, Zastoupeni Svobodného statu Bavorsko v Ceské republice,
Zastoupeni Evropské komise v Ceské republice,

euroregiony v dotaénim Gzemi,

zemskeé okresy / obce v dotaénim Gzemi,

svazy / hospodarské komory,

nevladni organizace,

vzdélavaci a vyzkumné instituce,

mistni a regionalni média (tisk, rozhlas, televize),

zainteresovani obcané.

2|2 Cile komunikacni strategie

Informaéni a komunikaéni opatfeni Programu Cil EUS se zamé&fuji na nasledujici cile:

zvySeni stupné znamosti Programu Cil EUS u v&ech cilovych skupin,

informovani vSech cilovych skupin o strategii a Gsp&chu Programu Cil EUS a jeho roli pfi rozvoji
cesko-bavorského piihranici,

transparentni a celistvé informace o moznostech podpory v rdamci Programu Cil EUS pro
(potencialni) pfijemce, zejména:

moznosti financovani a vyzva k predkladani Zadosti,

podminky pro poskytnuti dotace,

dotacni proces,

povinnosti pro pfijemce spojené s prfidélenim dotace (napf. v oblasti informace
a komunikace),

relevantni kontaktni osoby,

obsahlé informovani tvlrcl vefejného minéni a SirSi vefejnosti o pfinosu Evropské unie
k podpore ¢esko-bavorského prihranici v ramci cile "Evropska Gzemni spoluprace”,

informovani tvlrcl verejného minéni a SirSi verejnosti o roli kohezni politiky.

Cil EUS 2014-2020



3 PLANovA[\Ji INFORMACNICH A KOMUNIKACNICH
OPATRENI

3|1 Opatreni pro oblast komunikace a informovani

3|1|1 Orientacni hodnota predpokladanych prostfedku pro realizaci strategie

Pro informaéni a komunikaéni opatreni je v programovém obdobi 2014-2020 predpokladan
indikativni rozpoCet do vySe 150 000 eur. Tento indikativni rozpocet Ize pfizpUsobit potfebam
realizace programu.

31|12 Popis prislusnych administrativnich subjekti a jejich personalnich kapacit pro
realizaci informacnich a komunikacnich opatfeni

Zodpovédnost za realizaci komunikaéni strategie nese Ridici organ, Referat 52 StMWi. Dle &l. 117

odst. 3 naf. (EU) ¢&. 1303/2013 jmenuje Ridici orgédn jednu osobu zodpovédnou za komunikaci

a informovani na Urovni programu spoluprace a sdéli Komisi jméno této povérené osoby.

Realizace komunikacnich a informacnich opatfeni je provadéna ve spolupraci s Narodnim

organem, zprostredkujicimi subjekty, Spoleénym sekretariatem a euroregiony v dotaénim Gzemi.

3]1]3 Jednotny design programu a charakteristické znaky

Pro Program Cil EUS byl vyvinut novy design programu, ktery by mél tvofit pfedlohu pro viechna
informacni a komunikacni opatfeni, mél by zajiStovat jednotnou prezentaci navenek a mél by
generovat co mozZna nejvySSi stupen znamosti. Charakteristické znaky byly zaneseny do
grafického manualu, ktery je smérodatny pro vypracovani vSech informacénich a komunikacénich
opatfeni na Grovni programu. Pro interni a externi komunikaci byly vytvofeny predlohy ve Wordu
a v PowerPointu, aby bylo mozné realizovat jednotny vystup programu také bez profesionalnich
grafickych programu.

Nejdllezitéjsi identifikacni prvky v rdmci propagace programu jsou:

Zakladni struktura loga programu byla prevzata z predchoziho programového obdobi
2007-2013, aby byla zajisténa identifikace programu. Logo se sklada z vlajek obou partnerd
spoluprace - Ceské republiky a Bavorska, které jsou navzajem spojeny hornim a dolnim
obloukem. Napis ZIEL ETZ | Cil EUS vytvafi spolu s ostatnimi stylovymi komponenty
kombinovany typ loga. Logo programu se uvadi (kromé mensSich propagacnich predmétu)
spolecné s logem EU a odkazem na Evropsky fond pro regionalni rozvoj (viz nasledujici
obrazky).

Komunikac¢ni strategie
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Obrazek 1 | Logo programu a odkaz na fond - dvoujazy¢na verze
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Obrazek 3 | Logo programu a odkaz na fond - ceska verze
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Jako opakujici se charakteristické znaky jsou pouzivany u informaénich a komunikaénich
opatreni pro grafické pfifazeni programu mapy dotacniho Gzemi v riznych stupnich Sedi a Gtyfi
barevné piktogramy, které by mély intuitivné znézornit prioritni osy Programu Cil EUS
(viz Obrazek 4).

Obrazek 4 | Mapa dotacniho Gzemi s piktogramy a nazvy prioritnich os programu
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3|2 Popis planovanych informacnich a komunikacnich opatreni

3|2|1 Propagace na internetu
Nové dvojjazyéné internetové stranky programu www.by-cz.eu slouzi jako centralni informacéni
a komunikaéni nastroj pro vSechny cilové skupiny Programu Cil EUS a budou pravidelné
aktualizovany.

Internetové stranky programu maji poskytovat nasledujici informace:

Vedle zakladnich informaci o Evropské Gzemni spolupraci a o strategii programu budou vSem
zajemcUm poskytovany prislusné pravni podklady a programové dokumenty (program
spoluprace, dalsi informacéni materialy jako brozZury a letacky atd.) ke stazeni.

Internetové stranky programu uvadi piiklady projektd pro Program Cil EUS.

V souladu s Prilohou XIlI odst. 3.1 a 3.2 naf. (EU) ¢. 1303/2013 budou zpfistupnény
(potencialnim) pfijemcim nasledujici informace o:

moznosti financovani a formy predkladani zadosti,

podminky zplsobilosti vydajli, které je tfeba splnit, aby vznikl narok na podporu v rdmci
programu spoluprace,

popis postupu posuzovani zadosti o financovani a prislusné lhaty,
kritéria pro vybér projektd, jez maji obdrzet podporu,

kontaktni osoby na narodni, regionalni nebo mistni Grovni, které jsou schopny poskytnout
informace o programu spoluprace,

odpovédnosti (potencialnich) pfijemcl s ohledem na informovani verejnosti o cili
a podpore projektu. Informaéni a komunikaéni materialy (napf. loga) budou k dispozici ke
stazeni.

Na internetovych strankach programu bude dle ¢l. 115 odst. 2 a Pfilohy XIlI naf. (EU)
¢. 1303/2013 zvefejnén a nejméné kazdych Sest mésicl aktualizovan seznam projektl
s pozadovanymi technickymi vlastnostmi a minimalnimi informacemi:

technické vlastnosti: tabulkovy format umoznujici tfidéni, vyhledavani, vypisy, srovnavani
a snadné zverejnéni (dajll na internetu, napf. ve formatu CSV nebo XML, rozepsany podle
programu spoluprace a podle fondu,

minimalni informace: jméno pfijemce (pouze pravnické osoby); neuvadét jména fyzickych
osob); nazev projektu, shrnuti projektu, datum zahajeni projektu, datum ukonceni projektu
(pfedpokladané datum fyzického dokonéeni nebo Uplného provedeni projektu), celkové
zplisobilé vydaje projektu, mira spolufinancovani ze strany Unie (podle prioritni osy), PSC
projektu nebo jiny vhodny ukazatel mista, zemé, nazev kategorie zasahU pro projekt
v souladu s ¢él. 96 odst. 2 prvni pododstavec pism. b) bod vi); datum posledni aktualizace
seznamu projekta.

Pro vSechny subjekty, které se podileji na realizaci programu, budou v sekci chranéné heslem
k dispozici rovnéz interni dokumenty programu.

Cil EUS 2014-2020
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3]2]2 Publikace
Program spoluprace bude k dispozici vSem zajemcim na internetovych strankach programu
ke stazeni. Program spoluprace bude z dlvodu jeho obséahlosti a technickych moZnosti
poskytnut v tiSténé podobé pouze subjektlm, které se podileji na realizaci programu.

Pro zajemce vSech cilovych skupin bude vytvoren letaéek programu, ktery bude poskytovat
souhrnné informace o kontaktnich osobach, o prioritnich osach programu spoluprace,
o dotaénim Gzemi a o objemu dotacnich prostfedkl programu. Letacek programu bude
k dispozici jak ke stazeni, tak i v tiSténé podobé.

Pro (potencialni) pfijemce bude vytvofena brozura "Pokyny pro Zadatele", ktera bude
ve srovnani s letdckem programu poskytovat podrobnéjsi informace o podporovanych
aktivitach, o podminkéach pro dotaci a o postupu pro podani Zadosti. BroZura bude k dispozici

jak ke stazeni, tak i v tiSténé podobé.

3|12]|3 Akce
Ridici organ bude informovat o zah&jeni programu spoluprace v ramci vétsiho informaéniho
opatfeni: oficiaini zahajeni Programu Cil EUS se zaméfuje na tvirce vefejného minéni, Sirsi
vefejnost a potencialni pfijemce.

Nasledné se maji v prabéhu roku 2015 konat jednotlivé informacéni akce v pfisluSnych
bavorskych vladnich krajich a c&eskych krajich v dotaénim UGzemi, které nabidnou
mohou byt nabidnuty také seminare napt. k elektronickému podani zZadosti a k dotacnimu
procesu.

Ridici organ Programu Cil EUS bude realizovat kazdy rok vétsi roéni informaéni akci, ktera
bude informovat o moZnostech financovani a o sledovanych strategiich a na které budou
prezentovany dosaZzené cile v ramci programu spoluprace, jakoZ pfipadné i vétsi projekty
a dalsi priklady projektd.

Bude usilovano o to, aby Program Cil EUS byl prezentovan na co moZna nejvice externich
akcich (napf. regionalni veletrhy, obsahové vhodné akce v dotaénim UGzemi, specialni akce)
prostrednictvim pfednasek nebo veletrznino stanku.

31214 Materialy pro praci s vefejnosti
Aby bylo moZné profesionaln& prezentovat Program Cil EUS navenek, budou vyhotoveny dvé
verze roll-upu. Ridici organ, Narodni orgdn a Spoledny sekretariat obdri obé verze roll-upu,
které mohou byt v pripadé potieby zapUjcéeny tvircim vefejného minéni nebo nositellim
projektd k realizaci opatfeni zamérenych na vefejnost. Zaroven budou vytiStény grafické
navrhy roll-upl také v cenové vyhodnéjSi varianté jako plakaty a budou poskytovany
zainteresovanym tvdrcdm verejného minéni.

Pro informacni akce, seminare a pracovni jednani a k zvySeni stupné znamosti Programu
Cil EUS budou vyrobeny desky na dokumenty, bloky a propisky. Jako dalsi reklamni predméty
pro propagaci Programu Cil EUS a novych internetovych strdnek www.by-cz.eu jsou planovany
mj. samolepici blocky, tasky, cesko-némecky slovnicek, Cesko-némecka détska kniha
s pexesem.

3]2|5 Prezentace loga Unie v sidle Ridiciho organu

Na StMWi bude trvale umisténa vlajka Evropské unie. Kromé toho bude ve vstupni hale na
velkoplodném organizadnim schématu ministerstva zvyraznén Ridici organ Programu Cil EUS
prostfednictvim loga Evropské unie.

Komunikac¢ni strategie 9
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3]|2|6 Prace s médii

V co nejvétsi mozné mire bude usilovano o podavani zprav v narodnich, regionalnich a mistnich
médiich o dllezitych fazich programu a prikladech projektd. Tiskové zpravy budou rozesilany
k oficialnimu zahajeni programu a k dalSim vhodnym pfileZitostem (napf. rocni informacni akce,
schvaleni projektll Monitorovacim vyborem). Terminy setkani se zastupci médii se budou konat
u prilezitosti oficialniho zahajeni programu nebo na dalSich vhodnych akcich.

3|3 Popis materialii, které budou poskytnuty ve formé pristupné pro osoby se
zdravotnim postizenim

Propagace na internetu Programu preshraniéni spoluprace Ceska republika - Svobodny stat
Bavorsko www.by-cz.eu je koncipovana tak, aby k ni mély pfistup i osoby se zdravotnim
postizenim. Konkrétné budou pfistupné texty v jednoduchém jazyce, video se znakovou fedi,
funkce predgéitani textu, jakoz i nastaveni kontrastniho zobrazeni.

314 Udaje o podpofe, kterou obdrzi prijemci pii svych komunikaénich
cinnostech

Pfijemci maiji ze zasady povinnost informovat verejnost o realizovaném projektu, jakozZ i o podpore
z ERDF.

Ridici organ v rdmci pridéleni dotace informuje pfijemce o tom, Ze pfijetim dotace vyjadFuji
souhlas se svym uvedenim na zvefejnéném seznamu projektt dle ¢l. 115 odst. 2 naf. (EU)
¢. 1303/2013.

Ridici organ v ramci pfidéleni dotace informuje pfijemce o tom, 7e maji zohlednit informad&ni
a komunikacéni predpisy dle Pfilohy XlIl odst. 2.2 naf. (EU) ¢. 1303/2013. Na internetovych
strankach programu bude pfijemcdm mimo jiné poskytnut dokument s informacnimi
a komunikaénimi predpisy, které maji byt dodrzeny. Loga, ktera maji byt pouZita pfijemci,
budou k dispozici ke stazeni. Bude upozornéno na technické parametry pfi pouzivani loga
Unie dle ¢l. 3 aZ 5 Provadéciho nafizeni (EU) €. 821/2014, které musi byt zohlednény.

V pripadé potfeby poskytne Ridici organ pfijemctim podplrné publikace programu nebo
materialy pro praci s vefejnosti Programu Cil EUS u opatfeni zaméfenych na vefejnost.

Cil EUS 2014-2020
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4 HODNOC[ENT INFORMACNICH A KOMUNIKACNICH
CINNOSTI

Ridici orgdn podava kaZdoroén& zpravu Monitorovacimu vyboru k oblasti informovani
a komunikace. Zprava obsahuje jak hodnoceni vSeobecného pokroku komunikaéni strategie, tak
i vyhled planovanych opatfeni pro nasledujici rok.

4|1 Indikatory komunikace

Informaéni a komunikaéni opatieni Programu Cil EUS, ktera byla realizovana v pfedchozim roce,
a vSeobecny pokrok komunikacni strategie maji byt kazdorocné hodnoceny podle nasledujicich
indikator(i. Ma byt evidovana prislusna roéni hodnota a dosazena celkova hodnota k prislusSnému
datu predloZeni zpravy.

Indikatory komunikace 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Celkem

Pocet prijemcu

Pocet realizovanych akci

Pocet Gcastnikl na akcich

Pocet prezentaci / pfednasek na
externich akcich

Pocet zverejnénych tiskovych zprav

Pocet ziskanych medialnich zprav v
narodnim, regionalnim a mistnim tisku,
televizi a rozhlasu (na zakladé
zvefejnénych tiskovych zprav)

Pocet navstévniku na internetovych
strankach programu

Pocet stazeni publikaci z internetovych
stranek programu

Pocet distribuovanych publikaci
v tiSténé podobé

Pocet distribuovanych materiall pro
praci s verejnosti

Komunikac¢ni strategie
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4]2 Kazdoroc¢né aktualizovany prehled informacnich a komunikacnich opatfeni,

ktera budou realizovana v nasledujicim roce

Informovani Monitorovaciho vyboru o realizovanych a pro nasledujici rok naplanovanych
informacénich a komunikaénich opatfenich ma byt provedeno mj. podle tohoto kaZdoroéné
aktualizovaného prehledu. Monitorovaci vybor poda stanovisko k naplanovanym opatfenim pro

nasledujici rok, pokud to bude uznano za vhodné.

Opatreni 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Propagace na internetu

Internetové stranky programu v

Seznam projektd x x x x x x
Publikace

Operacni program v

(tiSténa + elektronicka podoba)

Letacek programu «

(tiSténa + elektronicka podoba)

Brozura ,Pokyny pro Zadatele“ «

(tiSténa + elektronicka podoba)
Akce

Oficialni zahajeni programu X

Informacni akce v regionech X

Seminar k predkladani zadosti v p.p. v p.p. v p.p. v p.p. v p.p. v p.p.

Roéni informaéni akce X X x x x

Prezentace programu na externich

akeich Vv p.p. Vv p.p. Vv p.p. Vv p.p. Vv p.p. Vv p.p.
Materialy pro praci s verejnosti X Vv p.p. Vv p.p. Vv p.p. Vv p.p. Vv p.p.
Prezentace loga Unie v sidle Ridiciho v
organu
Prace s médii

Zverejnéni tiskové zpravy v X X X X X X

Setkani se zastupci médii X Vv p.p. Vv p.p. Vv p.p. v p.p. v p.p.
Materialy, které budou poskytnuty ve
formé pfistupné pro osoby se zdravotnim
postizenim

Jednoduchy jazyk X

Video se znakovou feci X

Funkce predcéitani textu X

Nastaveni kontrastniho zobrazeni X
Podpora prijemcu pti komunikacnich
¢innostech

Poskytnuti loga ke staZeni na f2

internetovych strankach programu

Poskytnuti dokumentu

s informacnimi a komunikacnimi X

predpisy, které maji byt dodrzeny

Podpora pfi opatfenich plsobicich

Vv p.p. Vv p.p. Vv p.p. Vv p.p. Vv p.p. Vv p.p.

na verejnost

Oznaceno barevné kontinualini opatfeni

Vv p.p. v pfipadé potreby

v realizovéno

X poZadovana / planovana realizace
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